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実施日 基本姿勢・、接遇 平成 29年 4月 6日（木） 8：30 ～ 17：15   

場所 研修棟 講堂 

使用機器 毛髪カラースケール、勤務のしおり、PC 

講師 副師長：梅原、青木、小林 

参加者  看護師 41名 

目的 職業人としてのマナーを学ぶ 

様々な場面、相手に対する対応の方法、挨拶、言葉遣いの実際を学ぶ 

 

内容 基本姿勢 

・勤務のしおりについて説明 

・GWによる事例検討、発表、意見交換 

接遇 

・接遇についての講義 

・演習 

・GW 

 

～実習風景～ 

平成 29 年度 清水病院 看護師新人研修報告 

 


